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Описание изменений к Правилам предоставления услуг АО «ДРАГА» посредством электронного сервиса «Электронное голосование» 

 

 

Текущая редакция Правил предоставления услуг АО «ДРАГА» 

посредством электронного сервиса «Электронное голосование» (редакция №5), 

утверждены Приказом 24 от 27.04.2024 

 

 

Новая редакция Правил «Личного кабинета акционера ПАО «Газпром» 

для электронного голосования» (Редакция № 6), утверждены Приказом 25 от 

21.04.2026 

 

 

1. Общие положения 

Сервис «Электронное голосование» (далее по тексту - сервис ЭлГол)- 

программно-технический Сервис, предназначенный для реализации прав лицами, 

имеющими право на участие в Общем собрании акционеров Эмитента (далее – 

Собрание) путем предоставления возможности использования системы электронного 

документооборота.  

Сервис позволяет регистрироваться для участия в Собрании, заполнять и 

подписывать бюллетени для голосования на Собрании в электронной форме в том 

числе с использованием квалифицированных сертификатов ключей проверки 

электронной подписи. 

Сервис предоставляется при условии заключения Эмитентом, ведение реестра 

которого осуществляет АО «ДРАГА» (далее – Регистратор, АО «ДРАГА»), договора 

о предоставлении своим акционерам услуг Сервиса ЭлГол и выполнении требований, 

предусмотренных настоящими Правилами, Правилами электронного 

документооборота и Регламентом Уполномоченной организации по выпуску и 

управлению квалифицированными сертификатами ключей проверки электронной 

подписи.  

Настоящие Правила предоставления услуг АО «ДРАГА» посредством 

электронного сервиса «Электронное голосование» (далее по тексту - Правила ЭлГол) 

являются публичной офертой в соответствии со ст.437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации. 

Присоединяясь к настоящим Правилам ЭлГол в порядке, установленном ст. 

437 и ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, Пользователь 

соглашается, что настоящие Правила являются обязательными для него и/или для 

юридического лица, представителем которого он являются, а ввод Логина и Пароля 

перед началом работы в сервисе  «Электронное голосование» является достаточным 

условием для идентификации и аутентификации Пользователя и подтверждает его 

право пользоваться сервисом «Электронное голосование» в соответствии с 

условиями, закрепленными настоящими Правилами. 

Акцепт настоящей оферты означает заключение договора на условиях, 

предусмотренных Правилами, исполнение которых Пользователем является 

обязательным. 

Осуществляя вход в электронный сервис ЭлГол путем аутентификации 

посредством Учетной записи Пользователя в СИПЭС Регистратора и приступая к 

использованию сервиса ЭлГол, Пользователь тем самым подтверждает свое 

присоединение, и полное согласие с условиями настоящих Правил. 
Настоящие Правила ЭлГол, размещаются на официальном сайте АО «ДРАГА» 

- draga.ru. 

Изложить раздел 1 в следующей уточненной редакции. 

  

1. Общие положения 

 

1.1. «Личный кабинет акционера ПАО «Газпром» для электронного 

голосования» –  комплекс услуг, предоставляемых Акционерным обществом 

«Специализированный регистратор – Держатель реестров акционеров газовой 

промышленности» (далее  –  АО «ДРАГА», Регистратор)  ПАО «Газпром» и акционерам 

ПАО «Газпром» в связи с проведением заседаний и (или) заочных голосований при 

принятии решений Общими собраниями акционеров ПАО «Газпром» (далее – Комплекс) 

на базе программно-технического сервиса «Электронное голосование» (далее – сервис 

ЭлГол), расположенного на сайте elgol.draga.ru.    

1.2. Настоящие Правила «Личного кабинета акционера ПАО «Газпром» для 

электронного голосования» (Редакция № 6) (далее по тексту - Правила) являются новой 

редакцией Правил предоставления услуг АО «ДРАГА» посредством электронного 

сервиса «Электронное голосование» (Редакция № 5 от 27.04.2024). 

1.3. С момента утверждения и введения в действие Редакции №6 настоящих 

Правил правоотношения между АО «ДРАГА», Пользователями и Эмитентом, возникшие 

ранее, регулируются Правилами в Редакции №6.  

1.4. Настоящие Правила и изменения к ним размещаются в сроки, установленные 

законодательством на официальном сайте АО «ДРАГА» - draga.ru.  

 

https://draga.ru/
https://draga.ru/
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2. Термины и определения 

 

В настоящих Правилах ЭлГол используются термины и определения, 

установленные Федеральным законом от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной 

подписи», а также внутренними нормативными документами Регистратора. Иные 

термины и определения понимаются в значении, установленном федеральными 

законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

 

АО «ДРАГА», Регистратор, Оператор инвестиционной платформы - 

Акционерное общество «Специализированный регистратор - Держатель реестров 

акционеров газовой промышленности». 

Сервис «Электронное голосование» (Сервис ЭлГол) - программно-

технический Сервис, предназначенный для реализации прав лицами, имеющими 

право на участие в Общем собрании акционеров Эмитента (далее – Собрание) путем 

предоставления возможности использования системы электронного 

документооборота.  

Система идентификации пользователей электронных сервисов АО 

«ДРАГА» (СИПЭС) – программно-технический комплекс, содержащий данные 

Учетных записей физических лиц – пользователей Электронных сервисов и 

являющийся центром идентификации и аутентификации Пользователей 

Электронных сервисов.  

Регламент регистрации и учета лиц в «Системе идентификации 

пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА» ( Регламент СИПЭС) 

документ, устанавливающий порядок действий лиц -  пользователей электронных 

сервисов АО «ДРАГА» в целях регистрации и учета их идентификационных данных 

в «Системе идентификации пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА»». 

Идентификаторы (логин/пароль) – идентификаторы Учетной записи, 

полученные у Регистратора при предоставлении Заявления о регистрации в СИПЭС, 

либо сформированные Пользователем при регистрации в СИПЭС через портал 

Госуслуг с использованием ЕСИА.  

Аутентификация - процедура проверки подлинности введенных 

Пользователем Идентификаторов, путем сравнения с данными, сохранёнными у 

Регистратора. 

ЕСИА – Федеральная государственная информационная система «Единая 

система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в 

электронной форме». Система, позволяющая с использованием подтвержденной 

учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации на портале 

«Госуслуги», аутентифицироваться в сервисе ЭлГол. 

Ключ электронной подписи – уникальная последовательность символов, 

предназначенная для создания электронной подписи. 

Квалифицированная электронная подпись (КЭП) - электронная подпись, 

которая соответствует следующим признакам: 

 

Изложить раздел 2 в следующей уточненной редакции. 

 

2. Термины и определения 

 

В Правилах используются термины и определения в значении, установленном 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, а также внутренними документами АО «ДРАГА», в том числе 

перечисленными ниже в настоящем разделе:   

Аутентификация - процедура проверки подлинности введенных Пользователем 

Идентификаторов, путем сравнения с данными, сохранёнными у Регистратора. 

Доступ к Комплексу – возможность использования функциональных 

возможностей, предусмотренных Правилами и техническими средствами сервиса ЭлГол. 

ЕСИА – Федеральная государственная информационная система «Единая система 

идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-

технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для 

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме».  

КЭП – квалифицированная электронная подпись в значении, предусмотренном 

п. 4 ст. 5 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

Мобильные приложения DSS Client/MyDSS 2.0 – приложение для смартфона, 

являющееся компонентом ПО «Модуль аутентификации DSS Client для ПАК 

«КриптоПро DSS» версии 2.0», распространяются бесплатно через магазины 

приложений (App Store, Google Play, Huawei App Gallery) и устанавливаются на 

мобильном устройстве Пользователей удостоверяющего центра. 

Пользователь – физическое лицо, которому создана единая Учетная запись в 

СИПЭС, имеющее законные основания для получения услуг, предоставляемых АО 

«ДРАГА» посредством Комплекса и выполнившее требования настоящих Правил, 

утвержденных АО «ДРАГА». 

Правила ЭДО – «Правила электронного документооборота АО «ДРАГА», 

утвержденные Регистратором. 

ПЭП – простая электронная подпись в значении, предусмотренном п. 2 ст. 5 

Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

Регламент УО – Регламент Уполномоченной организации по выпуску и 

управлению квалифицированными сертификатами ключей проверки электронной 

подписи Пользователей Удостоверяющего центра – документ, утвержденный АО 

«ДРАГА» и определяющий условия предоставления и правила пользования услугами по 

выпуску и управлению сертификатами ключей проверки электронной подписи, 

получения доступа и правила пользования Сервисом электронной подписи для 

пользователей удостоверяющего центра. 

Регламент СИПЭС – Регламент регистрации и учета лиц в «Системе 

идентификации пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА» - документ, 

утвержденный АО «ДРАГА» и устанавливающий порядок действий лиц - пользователей 

электронных сервисов АО «ДРАГА» в целях регистрации и учета их 

идентификационных данных в «Системе идентификации пользователей электронных 

сервисов АО «ДРАГА»». 

Система идентификации пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА» 

(СИПЭС) – программно-технический комплекс, содержащий данные Учетных записей 
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• получена в результате криптографического преобразования информации с 

использованием ключа электронной подписи; 

• позволяет определить лицо, подписавшее электронный документ; 

• позволяет обнаружить факт внесения изменений в электронный документ после 

момента его подписания; 

• создается с использованием средств электронной подписи; 

• ключ проверки электронной подписи указан в квалифицированном 

сертификате; 

• для создания и проверки электронной подписи используются средства 

электронной подписи, имеющие подтверждение соответствия в соответствии с 

Федеральным законом от 06.04.2011 года №63-ФЗ «Об электронной подписи». 

 

Кодовое слово – любое секретное слово, число или цифробуквенная 

комбинация, указанное в Заявлении о регистрации и создании Учетной записи в 

Системе идентификации пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА», 

используемое для дополнительной идентификации Пользователя. 

Контактный номер телефона – номер телефона сотовой связи, указанный в 

Заявлении о регистрации в СИПЭС или введенный Владельцем учетной записи 

непосредственно в разделе «Управление аккаунтом» в любом из Электронных 

сервисов. 

Мобильное приложение DSS Client/MyDSS – приложение для смартфона, 

являющееся компонентом ПО «Модуль аутентификации DSS Client для ПАК 

«КриптоПро DSS» версии 2.0», устанавливаемый на мобильном устройстве 

Пользователей УЦ. 

Оператор Сервиса электронной подписи (Оператор СЭП) –– физическое 

лицо, действующее от имени Уполномоченной Организации, совершающее действия 

по регистрации пользователей в Сервисе электронной подписи и управлению 

параметрами доступа пользователей к Сервису электронной подписи, а также по 

принятию решений по выпуску и управлению квалифицированными сертификатами 

ключей проверки электронной подписи Пользователей Удостоверяющего центра для 

использования в информационной системе Уполномоченной организации. 

Пользователь (владелец учетной записи) - физическое лицо, которому 

создана Учетная запись в СИПЭС, имеющее законные основания для получения 

услуг, предоставляемых АО «ДРАГА» посредством Электронных сервисов и 

выполнившее требования Правил предоставления услуг АО «ДРАГА» посредством 

электронного сервиса ЭлГол на сайте в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» elgol.draga.ru. 

Пользователем может быть физическое лицо, намеревающееся принять 

участие в Собрании путем голосования с использованием сервиса ЭлГол как от своего 

имени, так и от имени другого физического или юридического лица, 

уполномоченным представителем которого он является.   

Простая электронная подпись (ПЭП) – электронная подпись, которая 

посредством использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт 

формирования электронной подписи определенным лицом. 

Регламент Уполномоченной организации по выпуску и управлению 

квалифицированными сертификатами ключей проверки электронной подписи 

физических лиц – пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА» и являющийся 

центром идентификации и аутентификации.  

Сервис электронной подписи (СЭП) – комплекс организационных, технических 

и программных средств, обеспечивающих для Пользователей удостоверяющего центра  

удаленную реализацию функций централизованного создания и хранения ключей 

электронной подписи, формирования и проверки усиленной квалифицированной 

электронной подписи электронных документов, аутентификации владельцев 

сертификатов ключей проверки электронной подписи при осуществлении доступа к СЭП 

и выполнении операций с использованием принадлежащих им ключей электронной 

подписи. 

Сервис «Электронное голосование» (Сервис ЭлГол) - программно-

технический cервис, предназначенный для реализации прав лицами, имеющими право 

голоса при принятии решений Общим собранием акционеров ПАО «Газпром» (далее – 

Собрание), расположенный на сайте elgol.draga.ru.  

Собрание – Общее собрание акционеров ПАО «Газпром». 

Эмитент  – Публичное акционерное общество «Газпром».  

 

 

https://elgol.draga.ru/
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Пользователей Удостоверяющего центра (Регламент УО) – документ 

Уполномоченной организации, определяющий условия предоставления и правила 

пользования услугами по выпуску и управлению сертификатов ключей проверки 

электронной подписи, получения доступа и правила пользования Сервисом 

электронной подписи для Пользователей УЦ. 

Сервис электронной подписи (СЭП) – комплекс организационных, 

технических и программных средств, обеспечивающих для Пользователей УЦ 

удаленную реализацию функций централизованного создания и хранения ключей 

электронной подписи, формирования и проверки усиленной квалифицированной 

электронной подписи электронных документов, аутентификации владельцев 

сертификатов ключей проверки электронной подписи при осуществлении доступа к 

СЭП и выполнении операций с использованием принадлежащих им ключей 

электронной подписи. 

Сертификат ключа проверки электронной подписи (Сертификат) - 

электронный документ или документ на бумажном носителе, выданный 

Удостоверяющим центром либо доверенным лицом удостоверяющего центра и 

подтверждающий принадлежность ключа проверки электронной подписи владельцу 

сертификата ключа проверки электронной подписи. 

Система электронного документооборота АО «ДРАГА» (СЭД) – 

совокупность правил, организационных мер и программно-технических средств 

(включая средства криптографической защиты информации), реализованная в рамках 

взаимодействия при осуществлении электронного документооборота. 

Удостоверяющий центр – аккредитованный в соответствии с Федеральным 

законом от 06.04.2011 г. №63-ФЗ «Об электронной подписи» удостоверяющий центр, 

осуществляющий функции по созданию и выдаче сертификатов ключей проверки 

электронных подписей.  

Уполномоченная организация – АО «ДРАГА», на основании заключенных 

договоров, наделённое полномочиями по принятию решений по выпуску и 

управлению квалифицированных сертификатов ключей проверки электронной 

подписи Пользователей Удостоверяющего центра и управлению доступом к Сервису 

электронной подписи. 

Электронные сервисы – сервисы дистанционного получения услуг 

предоставляемых АО «ДРАГА. Электронные сервисы Личный кабинет Акционера 

(Сервис ЛКА), Личный кабинет Эмитента (Сервис ЛКЭ), Электронное голосование 

(Сервис ЭлГол). 

Электронный документ (ЭД) – документированная информация, 

представленная в электронной форме, то есть в виде, пригодном для восприятия 

человеком с использованием электронных вычислительных машин, а также для 

передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в 

информационных системах. 

Электронная подпись (ЭП) – информация в электронной форме, которая 

присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой 

информации) или иным образом связана с такой информацией, и которая 

используется для определения лица, подписывающего информацию. 
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Изложить раздел 3 в следующей уточненной редакции. 

 
3. ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ,  ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ КОМПЛЕКСОМ 

3.1. Комплекс предоставляет Эмитенту перечень услуг, связанных с 

возможностью проведения заседаний (в том числе с дистанционным участием) и (или) 

заочных голосований для принятия решений Общим собранием акционеров в объеме, 

предусмотренном соглашением между Эмитентом и Регистратором.  

3.2. Объем предоставляемых Пользователю услуг Комплекса в связи с 

проведением Собрания определяется:  

1) Способом принятия решений на Собрании:  

• Заочное голосование; 

• Заседание, голосование на котором совмещается с заочным 

голосованием; 

• Заседание с дистанционным участием с возможностью присутствия 

в месте его проведения; 

• Заседание с дистанционным участием с возможностью присутствия 

в месте его проведения, голосование на котором совмещается с 

заочным голосованием;  

• Заседание с дистанционным участием без определения места его 

проведения; 

• Заседание с дистанционным участием без определения места его 

проведения и возможности присутствия в этом месте, голосование 

на котором совмещается с заочным голосованием.  

2) Способом подписания бюллетеней для голосования в электронной форме, 

определенным Эмитентом (КЭП, ПЭП).  

3) Внутренними документами Эмитента, определяющими порядок проведения 

заседания и/или заочного голосования для принятия решений Собранием, 

которые в том числе определяют временные периоды предоставления 

отдельных функциональных возможностей сервиса ЭлГол, количество 

предоставляемых услуг/функций. 

4) Функциональными возможностями сервиса ЭлГол.  

3.3. В целях получения услуг, предоставляемых Комплексом, Пользователь 

должен заключить Соглашение с АО «ДРАГА» путем присоединения к настоящим 

Правилам в порядке, установленном статьей 438 Гражданского кодекса Российской 

Федерации, посредством прохождения идентификации и аутентификации путем ввода 

логина/пароля, полученных у Регистратора при регистрации и создании Учетной записи 

в СИПЭС, либо путем аутентификации с использованием подтвержденной учетной 

записи в ЕСИА.  

3.4. Осуществляя вход в сервис ЭлГол и приступая к использованию сервиса 

ЭлГол, Пользователь тем самым подтверждает свое присоединение и полное согласие с 

условиями настоящих Правил. 

3.5. Лицо, обращающееся за подключением к сервису ЭлГол, полностью 

осознает и принимает на себя риски, связанные с нарушением конфиденциальности и 

безопасности работы в сети Интернет, в том числе ввиду действий третьих лиц 

(злоумышленников), направленных на нарушение конфиденциальности информации. 
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3.6. Комплекс предоставляется следующим лицам:  

1) Пользователю, имеющему лицевой счет в реестре владельцев ценных 

бумаг, либо являющемуся представителем зарегистрированного 

физического, либо юридического лица, имеющего лицевой счет в реестре 

Эмитента.  

2) Пользователю, являющемуся клиентом депозитария, указанному в списке 

лиц, имеющих право голоса при принятии решений Общим собранием 

акционеров либо являющемуся его представителем.  

3.7. В случае несоблюдения/нарушения Пользователем перечисленных в 

настоящих Правилах условий ему может быть отказано в предоставлении услуг через 

сервис ЭлГол. 

 

 

 

3. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА ЭЛГОЛ  

 

3.1. Функциональные возможности сервиса ЭлГол, доступные 

Пользователю, предоставляются в следующем объёме, обеспечивающим: 

• учет и хранение информации о Пользователях, подключенных к cервису 

ЭлГол. 

• идентификацию Пользователей cервиса ЭлГол и возможность 

дистанционного электронного голосования на общих собраниях 

акционеров с использованием электронной подписи.  

 

3.2. Функционал сервиса ЭлГол предоставляется следующим лицам: 

• Пользователю, имеющему лицевой счет в реестре владельцев ценных 

бумаг, либо являющемуся Представителем зарегистрированного физического, либо 

юридического лица, имеющего лицевой счет.  

• Пользователю, являющемуся клиентом номинального держателя 

(указанному в списке лиц, имеющих право на участие в Собрании) либо являющемуся 

его Представителем.  

 

3.3. Функциональные возможности Сервиса ЭлГол предоставляются 

круглосуточно в течение всего календарного года, с периодической возможностью 

ограничения работы сервиса для проведения технических работ. Информация о 

перерывах в работе сервиса ЭлГол размещается на сайте регистратора не менее чем 

за 24 часа до временного ограничения работы сервиса. 

В случае несоблюдения/нарушения Пользователем перечисленных в 

настоящих Правилах норм и условий ему может быть отказано в предоставлении 

услуг через сервис ЭлГол. 

 

Изменить нумерацию и изложить в следующей редакции. 

 

4. ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА ЭЛГОЛ  

 

Функциональные возможности сервиса ЭлГол, доступные прошедшим 

идентификацию и аутентификацию Пользователям, предоставляются в следующем 

объёме, обеспечивающим: 

 

1) При проведении заочного голосования для принятия решений общим 

собранием акционеров (без проведения заседания): 

• ознакомление с информацией (материалами) подлежащими 

предоставлению лицам, имеющим право голоса при принятии решений Собранием; 

• возможность заполнения электронной формы бюллетеня и его подписание 

с использованием электронной подписи (вид подписи определяется Эмитентом).  

 

2) При проведении заседания с дистанционным участием для принятия 

решений общим собранием акционеров:   

• осуществление процедуры достоверного установления лиц, принимающих 

дистанционное участие в заседании Собрания с использованием подтвержденной 

учетной записи в ЕСИА или логина и пароля, полученных у Регистратора при  создании 

Учетной записи в СИПЭС;  

• регистрация Пользователей для участия в заседании; 

• подача Эмитенту заявления об участии в прениях Пользователем, 

зарегистрировавшимся для участия в заседании; 

• подача Эмитенту письменного вопроса Пользователем, 

зарегистрировавшихся для участия в заседании;  

• ознакомление с информацией (материалами) подлежащими 

предоставлению лицам, имеющим право голоса при принятии решений Собранием; 

• возможность заполнения электронной формы бюллетеня и его подписание 

с использованием электронной подписи, вид которой определяется Эмитентом; 

показ трансляции изображения и звука заседания в режиме реального времени, ссылка 

на которую предоставлена Эмитентом 
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4. Условия предоставления Сервиса ЭлГол 

4.1. Возможность использования Пользователем функциональных 

возможностей сервиса ЭлГол (регистрация для участия в собрании, заполнение и 

подписание бюллетеней для голосования) предоставляется при: 

 

4.1.1. наличии у Пользователя Учетной записи в СИПЭС 

Регистратора (в том числе полученной ранее при подключении к одному из 

электронных сервисов АО «ДРАГА») либо осуществление регистрации и 

создание учетной записи в соответствии с порядком предусмотренным 

Регламентом СИПЭС; 

4.1.2. идентификации Пользователя как физического лица с 

лицом, имеющим право на участие в Собрании (для акционеров физических 

лиц); 

4.1.3. идентификация доверителей (физических и юридических лиц) 

с лицом, имеющим право на участие в Собрании на основании 

предоставленных Регистратору надлежащим образом оформленных 

документов, подтверждающих полномочия Пользователя в качестве 

представителя физического или юридического лица, имеющего право на 

участие в Собрании (для представителей физических и юридических лиц); 

4.1.4. идентификации Пользователя, являющегося клиентом 

номинального держателя, на основании сведений, предоставленных 

номинальным держателем в процессе подготовки к проведению собрания 

акционеров (на основании списка лиц, имеющих право на участие в 

Собрании).  

  

При этом документы, подтверждающие полномочия Пользователя в качестве 

представителя физического или юридического лица, имеющего право на участие в 

Собрании, либо документы подтверждающие полномочия Пользователя как 

единоличного исполнительного органа юридического лица, имеющего право на 

участие в Собрании могут предоставляться Регистратору в любое время до 

фактического использования сервиса ЭлГол. 

4.2. Для всех Пользователей также необходимо выполнение требований к 

программному обеспечению, установленному на персональном компьютере 

Пользователя, а также операционных систем IOS и Android, предусмотренных для 

вторичной аутентификация Пользователя с помощью мобильного приложения DSS 

Client/MyDSS (применяется при использовании КЭП) и наличие доступа к сети 

Интернет с помощью любого современного Web – браузера с включенным JavaScript. 

 4.3. Пользователю может быть отказано в предоставлении доступа к 

функциональным возможностям сервиса ЭлГол в следующих случаях:  

• несоответствие идентификационных данных, указанных при регистрации и 

создании Учетной записи в СИПЭС, данным, содержащимся в реестре 

владельцев ценных бумаг (за исключением Пользователей, не являющихся 

зарегистрированными лицами); 

• несоответствие идентификационных данных, указанных при регистрации и 

создании Учетной записи в СИПЭС, данным, предоставленным Регистратору 

Изменить нумерацию и изложить в следующей редакции. 

 

5. Условия предоставления доступа к функционалу Сервиса ЭлГол 

5.1. Пользователю предоставляется функционал сервиса ЭлГол при выполнении 

следующих условий:   

1) наличия у Пользователя Учетной записи в СИПЭС Регистратора (в том числе 

полученной ранее при подключении к одному из электронных сервисов 

АО «ДРАГА») либо осуществление регистрации и создание учетной записи в 

соответствии с порядком предусмотренным Регламентом СИПЭС; 

2) идентификации Пользователя как физического лица с лицом, имеющим право 

голоса при принятии решений Собранием (для акционеров физических лиц)  

и/или 

идентификация доверителей (физических и юридических лиц) с лицом, имеющим 

право голоса при принятии решений Собранием на основании предоставленных 

Регистратору надлежащим образом оформленных документов, подтверждающих 

полномочия Пользователя в качестве представителя физического или юридического 

лица, имеющего право голоса при принятии решений Собранием (для представителей 

физических и юридических лиц). 

При этом документы, подтверждающие полномочия Пользователя в качестве 

представителя физического или юридического лица, имеющего право голоса при 

принятии решений Собранием, либо документы подтверждающие полномочия 

Пользователя как единоличного исполнительного органа юридического лица, имеющего 

право голоса при принятии решений Собранием предоставляются Регистратору в любое 

время до фактического использования сервиса ЭлГол. 

3) идентификации Пользователя, являющегося клиентом депозитария, на 

основании сведений, предоставленных депозитарием (номинальным держателем) в 

процессе подготовки к проведению Собрания (на основании списка лиц, имеющих право 

голоса при принятии решений Собранием).  

5.2. Подача  Пользователем вопроса /заявления об участии в прениях Эмитенту 

возможна при условии его регистрации для участия в заседании или при условии, что 

Пользователь проголосовал заочно в отведенный для этого период времени, а также  

может быть обусловлена подписанием согласия на обработку персональных данных (при 

необходимости) и производится в течение периода, определенного Эмитентом на 

основании документов, определяющих порядок проведения заседания.  

5.3. Голосование на заседании с дистанционным участием возможно при условии 

регистрации Пользователя для участия в заседании.    

5.4. Для всех Пользователей необходимо выполнение требований к программному 

обеспечению, установленному на персональном компьютере Пользователя, а также 

операционных систем IOS и Android, предусмотренных для вторичной аутентификация 

Пользователя с помощью мобильного приложения DSS Client/MyDSS (применяется при 

использовании КЭП) и наличие доступа к сети Интернет с помощью любого 

современного Web – браузера с включенным JavaScript. 

5.5. Пользователю не предоставляется доступ к функциональным возможностям 

сервиса ЭлГол в следующих случаях:  

• несоответствие идентификационных данных, указанных при регистрации и 

создании Учетной записи в СИПЭС, данным Пользователя в списке лиц, 

имеющих право голоса при принятии решений общим собранием акционеров 
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в отношении Пользователей, являющихся клиентами номинального держателя 

(несоответствие данных в доверенности либо в списке к собранию 

акционеров); 

• отсутствие у Представителей юридического/физического лица, надлежащим 

образом оформленных документов, подтверждающих полномочия; 

• окончание срока действия доверенности (для Пользователей, являющихся 

уполномоченными представителями). 

 

В случае отказа в предоставлении доступа к функциональным возможностям 

сервиса ЭлГол Пользователю необходимо устранить причины, указанные выше 

путем выполнения требований, предусмотренных п.4.1. настоящих Правил.  

4.4. Принявшими участие в общем собрании акционеров с использованием 

сервиса ЭлГол, считаются акционеры, зарегистрировавшиеся для участия в нем, или 

электронная форма бюллетеней которых направлена в счетную комиссию при 

помощи сервиса ЭлГол, не позднее двух дней до даты проведения общего собрания 

акционеров. А в случае проведения собрания в форме заочного голосования - 

акционеры, электронная форма бюллетеней которых направлена в Счетную 

комиссию при помощи сервиса ЭлГол до даты окончания приема бюллетеней. 

4.5. Лицо, обращающееся за предоставлением сервиса ЭлГол, полностью 

осознает и принимает на себя риски, связанные с нарушением конфиденциальности и 

безопасности работы в сети Интернет, в том числе ввиду действий третьих лиц 

(злоумышленников), направленных на нарушение конфиденциальности информации. 

Пользователь признает достаточным и необходимым условием порядок 

предоставления доступа к сервису ЭлГол путем аутентификации посредством 

логина/пароля, полученных у Регистратора при регистрации и создании Учетной 

записи в СИПЭС, либо путем аутентификации с использованием подтвержденной 

учетной записи в ЕСИА. 

 

и/или данным, указанным в доверенности / документах, подтверждающих 

права представителя; 

• отсутствие у представителей юридического/физического лица, надлежащим 

образом оформленных действующих доверенностей / документов, 

подтверждающих полномочия. 

• функциональные возможности сервиса ЭлГол, не предусмотрены для 

данного заседания и (или) заочного голосования или Пользователь 

обращается за их предоставлением вне временных промежутков и/или  не в 

порядке, установленном Эмитентом для осуществления соответствующих 

действий в сервисе ЭлГол.  

5.6. В случае отказа в предоставлении доступа к функциональным возможностям 

сервиса ЭлГол Пользователю необходимо устранить причины, указанные выше, в том 

числе путем выполнения требований, предусмотренных п.4.1. настоящих Правил.  

  

 

 

 

5. Порядок подписания документов электронной подписью 

Электронные документы, формируемые с использованием сервиса ЭлГол с 

целью придания им юридической значимости, могут быть подписаны, как простой 

электронной подписью (ПЭП), так и с использованием действующей 

квалифицированной электронной подписи (КЭП).  

Выбор способа подписания бюллетеней на каждом проводимом собрании 

акционеров определяется решением органов управления Эмитента 

Пользователь должен незамедлительно известить Регистратора по телефону 

и/или электронной почте о ставших ему известными действиях третьих лиц, 

способных привести к компрометации электронной подписи и/или нарушению 

целостности криптографических ключей и системы криптографической защиты.   

Риск неправомерного доступа к сервису и подписание электронного документа 

электронной подписью несет Пользователь (в т.ч. юридическое лицо, от имени 

которого подписан документ). 

 

 

 

 

Изменить нумерацию пункта и изложить в следующей редакции. 

 

6. Порядок подписания документов электронной подписью 

Электронные документы, формируемые с использованием сервиса ЭлГол, с целью 

придания им юридической значимости могут быть подписаны простой электронной 

подписью (ПЭП) или квалифицированной электронной подписью (КЭП) в порядке, 

предусмотренном Правилами ЭДО Регистратора.  

Выбор способа подписания бюллетеней для голосования в электронной форме 

определяется Эмитентом и указывается в сообщении о проведении заседания и (или) 

заочного голосования для принятия решений на Собрании.   
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5.1. Подписание документов простой электронной подписью 

  Электронный документ, формируемый/направляемый с использованием 

сервиса ЭлГол, считается подписанным простой электронной подписью 

Пользователя после его успешной аутентификации, в том числе с использованием 

ЕСИА, и совершения действий, направленных на подписание электронного 

документа путем ввода одноразового кода, направляемого в виде СМС - сообщения 

на номер телефона сотовой связи или адрес электронной почты Пользователя, 

указанные в Заявлении о регистрации и создании Учетной записи  в Системе 

идентификации пользователей электронных сервисов АО «ДРАГА», либо внесенные 

Пользователем при прохождении дистанционного подключения с использованием 

ЕСИА, в соответствии с Регламентом СИПЭС. 

Все документы в электронной форме, подписанные простой электронной 

подписью и оформленные в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, 

признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанными 

собственноручной подписью (независимо от того, существуют такие документы на 

бумажных носителях или нет). 

 

5.2. Подписание документов квалифицированной электронной подписью 

Для осуществления процедуры подписания электронных документов с 

использованием КЭП, Пользователю необходимо получить сертификат ключа 

проверки квалифицированной электронной подписи (КЭП) в соответствии с 

требованиями Регламента УО. 

В целях получения сертификата ключа проверки КЭП в соответствии с 

требованиями Регламента УО лицу, который будет являться Пользователем Сервиса 

ЭлГол и владельцем сертификата ключа проверки КЭП, необходимо дополнительно 

предоставить в адрес Регистратора документы, предусмотренные Регламентом УО. 

Подписание сформированных электронных документов КЭП Пользователем, 

являющимся владельцем сертификата ключа проверки КЭП, осуществляется с 

помощью приложения «Мобильное приложение DSS Client/MyDSS», 

предназначенного для вторичной аутентификации, предусматривающей 

формируемый СЭП и высылаемый Пользователю в информационном сообщении на 

номер телефона сотовой связи одноразовый пароль в целях подтверждения 

подписания электронного документа. 

«Мобильное приложение DSS Client/MyDSS» необходимо установить из 

репозитория App Store/Google Play на своё мобильное устройство и с помощью 

полученных в соответствии с Регламентом УО «Информации о регистрации 

Пользователя в Сервисе электронной подписи», содержащей логин, пароль и QR-

код, активировать данный модуль аутентификации. 

6.1. Подписание документов простой электронной подписью 

   

Электронный документ, формируемый (отправляемый) в рамках системы 

электронного документооборота в соответствии с Правилами ЭДО АО «ДРАГА» с 

использованием сервиса ЭлГол, должен содержать информацию, указывающую на 

лицо, от имени которого он был создан (отправлен) и считается подписанным ПЭП 

Пользователя после его успешной аутентификации и совершения действий, 

направленных на подписание электронного документа, путем ввода в сервис ЭлГол 

одноразового кода, направляемого в виде СМС-сообщения на номер телефона сотовой 

связи или адрес электронной почты Пользователя, содержащиеся в Учетной записи 

Пользователя   в СИПЭС. 

 

Все документы в электронной форме, подписание которых предусмотрено 

сервисом ЭлГол с использованием ПЭП с соблюдением указанного выше порядка, 

признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным 

собственноручной подписью (независимо от того, существуют такие документы на 

бумажных носителях или нет).  

 

6.2. Подписание документов квалифицированной электронной подписью 

 

Для осуществления процедуры подписания электронных документов с 

использованием КЭП, Пользователю необходимо получить сертификат ключа проверки 

КЭП в соответствии с требованиями Регламента УО. 

 

В целях получения сертификата ключа проверки КЭП в соответствии с 

требованиями Регламента УО лицу, который будет являться Пользователем Сервиса 

ЭлГол и владельцем сертификата ключа проверки КЭП, необходимо дополнительно 

предоставить в адрес Регистратора документы, предусмотренные Регламентом УО. 

 

Подписание сформированных электронных документов КЭП Пользователем, 

являющимся владельцем сертификата ключа проверки КЭП, осуществляется с помощью 

приложения «Мобильное приложение DSS Client/MyDSS», предназначенного для 

вторичной аутентификации, предусматривающей формируемый СЭП и высылаемый 

Пользователю в информационном сообщении на номер телефона сотовой связи 

одноразовый пароль в целях подтверждения подписания электронного документа. 

«Мобильное приложение DSS Client/MyDSS» необходимо установить на 

мобильное устройство Пользователя и с помощью полученных в соответствии с 

Регламентом УО «Информации о регистрации Пользователя в Сервисе электронной 

подписи», содержащей логин, пароль и QR-код, активировать данный модуль 

аутентификации. 

 

 

6. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В ПРАВИЛА 

 

Регистратор имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в настоящие 

Правила в случаях: 

 

Исключить. 
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• изменения законодательства Российской Федерации, регулирующего 

профессиональную деятельность Регистратора на рынке ценных бумаг, 

деятельность, связанную с обработкой и защитой персональных данных, а 

также деятельность в области применения электронной подписи; 

• улучшения, добавления, изменения функций сервиса ЭлГол, произведенных 

по инициативе Регистратора. 

Изменения в Правила публикуются на сайте Регистратора не позднее чем за 5 дней до 

даты их введения в действие. 

Любые изменения и дополнения в Правила с момента вступления их в силу 

распространяются на всех лиц, присоединившихся к Правилам, в том числе 

присоединившихся ранее даты вступления изменений (дополнений) в силу. 

 
 
 

 Дополнить новым пунктом 7 следующего содержания: 

 
7. Права и обязанности сторон. 

7.1. Регистратор обязан:  

• обеспечить Эмитенту и Пользователю предоставление Комплекса услуг 

посредством обеспечения доступа к функциональным возможностям сервиса 

ЭлГол в порядке, объеме и сроках, установленных Эмитентом при условии 

соблюдения Пользователем всех требований и условий настоящих Правил;  

• соблюдать требования Правил ЭДО и конфиденциальность ключа ПЭП; 

• надлежащим образом исполнять иные обязательства, предусмотренные 

настоящими Правилами.    

7.2. Регистратор вправе:  

• вносить изменения в порядок работы и функциональные возможности 

сервиса ЭлГол, направленные на улучшение работы сервиса ЭлГол при 

условии обеспечения прав Пользователей на участие в заседаниях и (или) 

заочных голосования на Собраниях акционеров; 

• в одностороннем порядке в любое время вносить изменения в настоящие 

Правила, утверждать новые редакции Правил, а также прекращать действия 

Правил.  

• прекратить доступ Пользователей к сервису ЭлГол в случаях нарушения 

ими требований Правил или Регламента СИПЭС;   

• получать от Пользователя информацию и документы, необходимые для 

осуществления прав и обязанностей, предусмотренных настоящими 

Правилами. 

7.3. Пользователь обязан:  

• использовать сервис ЭлГол в соответствии с его функциональным 

назначением и соблюдать требования и условия настоящих Правил;   

• ознакомиться с настоящими Правилами, Регламентом СИПЭС, Правилами 

ЭДО и соблюдать установленные ими требования, в том числе соблюдать 

конфиденциальность ключа ПЭП; 
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• при необходимости использования КЭП обеспечить ее получение в 

соответствии с Регламентом УО, обеспечить установку на мобильном 

устройстве Пользователя необходимых приложений;  

• незамедлительно известить Регистратора по телефону и/или электронной 

почте о ставших ему известными действиях третьих лиц, способных привести 

к компрометации электронной подписи и/или нарушению целостности 

криптографических ключей и системы криптографической защиты;   

• в случае досрочного прекращения полномочий Пользователя, являющегося 

представителем, уведомить об этом Регистратора в срок не позднее (одного) 

рабочего дня с даты прекращения полномочий в письменной форме. 

7.4. Пользователь вправе: 

• при выполнении всех требования и условий настоящих Правил 

пользоваться услугами Комплекса посредством эксплуатации сервиса ЭлГол; 

• получать от Регистратора информацию и документы, необходимую для 

осуществления прав и обязанностей, предусмотренных настоящими 

Правилами.   

7.5. Эмитент обязан:  

• предоставить Регистратору необходимую и достаточную информацию для 

предоставления Пользователю услуг Комплекса в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, внутренними документами 

Эмитента, определяющими порядок проведения заседания и (или) заочного 

голосования для принятия решений Собранием. 

7.6. Эмитент вправе:  

• определять состав услуг, предоставляемых Комплексом Пользователю при 

проведении заседания и (или) заочного голосования для принятия решений 

Собранием; 

• вносить предложения по изменению (дополнению) функциональных 

возможностей сервиса ЭлГол.  

 
 

 

7. Иные положения и ответственность сторон  

Требования настоящих Правил подлежат соблюдению Эмитентом, 

Регистратором и Пользователями (далее - Стороны) вовлеченными в процесс 

использования электронного сервиса ЭлГол. 

Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение требований и условий настоящих Правил в порядке, предусмотренном 

законодательством Российской федерации. 

Стороны освобождаются от ответственности, если докажут, что надлежащему 

исполнению условий настоящих Правил препятствовали форс-мажорные 

обстоятельства. В случае нарушения правил эксплуатации сервиса ЭлГол и 

настоящих Правил ответственность за последствия несет Сторона, которая допустила 

эти нарушения.  

Ни одна из Сторон не несет ответственности за ущерб, возникший вследствие 

некачественного функционирования каналов связи.  

 

Изменить нумерацию пункта и изложить в следующей редакции. 

 

8. Иные положения и ответственность сторон  

Требования настоящих Правил подлежат соблюдению Эмитентом, Регистратором 

и Пользователями (далее - Стороны) вовлеченными в процесс предоставления/получения  

услуг Комплекса и эксплуатации электронного сервиса ЭлГол. 

Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

требований и условий настоящих Правил в порядке, предусмотренном 

законодательством Российской федерации. 

Стороны освобождаются от ответственности, если докажут, что надлежащему 

исполнению условий настоящих Правил препятствовали форс-мажорные 

обстоятельства. В случае нарушения правил эксплуатации сервиса ЭлГол и настоящих 

Правил ответственность за последствия несет Сторона, которая допустила эти 

нарушения.  

Ни одна из Сторон не несет ответственности за ущерб, возникший вследствие 

некачественного функционирования каналов связи.  
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Стороны обязаны соблюдать конфиденциальность и обеспечивать 

безопасность персональных данных, обрабатываемых в рамках использования 

сервиса ЭлГол, согласно требованиям Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-

ФЗ «О персональных данных» и принятых в соответствии с ним иных нормативных 

актов. 

Сторона, получившая электронный документ с использованием сервиса 

ЭлГол, являющийся основанием совершения юридического действия, в любом случае 

не несет ответственность за убытки, причиненные указанными действиями, если 

используемая Стороной программа проверки подтвердила подлинность электронной 

подписи, которой подписан полученный электронный документ.  

Ответственность за убытки, причиненные Стороне или третьему лицу 

вследствие осуществления юридических действий одной Стороной на основании 

электронных документов, полученных от другой Стороны, несет Сторона – 

отправитель электронного документа. 

Стороны несут ответственность за действия своих сотрудников, а также иных 

лиц, получивших доступ (санкционированный Стороной или осуществленный без ее 

ведома) к используемым ими аппаратным средствам, программному, 

информационному обеспечению, криптографическим ключам и иным средствам, 

обеспечивающим электронный документооборот в соответствии с настоящими 

Правилами. 

Каждая из Сторон несет ответственность при нарушении правил 

эксплуатации/ использования и хранения информации, полученной с помощью 

сервиса ЭлГол. 

 

7.1. Регистратор несет ответственность за: 

• нарушение работоспособности сервиса ЭлГол, повлекшее невозможность 

осуществления электронного голосования, в случае если вина будет 

установлена в судебном порядке;  

• искажение им данных, содержащихся в электронном бюллетене, вследствие 

которых они были признаны недействительными; 

•  невозможность авторизации или аутентификации Пользователя в сервисе 

ЭлГол, возникшую из-за технических сбоев в работе Сервиса. 

 

7.2. Регистратор не несет ответственности за:  

• последствия, наступившие по причине умышленных или неумышленных 

действий Пользователя, в результате которых третьим лицам стала известна 

информация о действующих аутентификационных данных для доступа к 

сервису ЭлГол; 

• последствия в результате несоответствия оборудования, программного 

обеспечения и каналов связи требованиям, установленным для 

использования сервиса ЭлГол, указанным на сайте Регистратора.  

• последствия, наступившие в результате действий третьих лиц 

(злоумышленников), направленных на хищение конфиденциальной 

информации с использованием вредоносных программ (вирусов) и иных 

компьютерных технологий, имеющих целью незаконное получение 

информации; 

Стороны обязаны соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность 

персональных данных, обрабатываемых в рамках использования сервиса ЭлГол, 

согласно требованиям Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и принятых в соответствии с ним иных нормативных актов. 

Сторона, получившая электронный документ с использованием сервиса ЭлГол, 

являющийся основанием совершения юридического действия, в любом случае не несет 

ответственность за убытки, причиненные указанными действиями, если используемая 

Стороной программа проверки подтвердила подлинность электронной подписи, которой 

подписан полученный электронный документ.  

Ответственность за убытки, причиненные Стороне или третьему лицу вследствие 

осуществления юридических действий одной Стороной на основании электронных 

документов, полученных от другой Стороны, несет Сторона – отправитель электронного 

документа. 

Каждая из Сторон несет ответственность при нарушении правил эксплуатации/ 

использования и хранения информации, полученной с помощью сервиса ЭлГол. 

 

 

8.1. Регистратор несет ответственность за: 

• нарушение работоспособности сервиса ЭлГол, повлекшее невозможность 

предоставления Комплекса услуг Пользователям, предусмотренного решением 

Эмитента о порядке проведения Собрания, в случае если его вина будет 

установлена в судебном порядке;  

• искажение им данных, содержащихся в электронном бюллетене, вследствие 

которых они были признаны недействительными; 

• невозможность авторизации или аутентификации Пользователя в сервисе 

ЭлГол, возникшую из-за технических сбоев в работе сервиса ЭлГол.  

 

8.2. Регистратор не несет ответственности за:  

• последствия, наступившие по причине умышленных или неумышленных 

действий Пользователя, в результате которых третьим лицам стала известна 

информация о действующих аутентификационных данных для доступа к 

сервису ЭлГол; 

• последствия в результате несоответствия оборудования, программного 

обеспечения и каналов связи требованиям, установленным для использования 

сервиса ЭлГол, указанным в Правилах, а также в Сообщении Эмитента о 

проведении заседании и (или) заочного голосования;  

• последствия, наступившие в результате действий третьих лиц 

(злоумышленников), направленных на хищение конфиденциальной 

информации с использованием вредоносных программ (вирусов) и иных 

компьютерных технологий, имеющих целью незаконное получение 

информации; 

• полноту и достоверность информации, размещаемой по распоряжению 

Эмитента в сервисе ЭлГол ссылки на которые содержатся в сервисе ЭлГол; 

• невозможность использования функций сервиса, возникшую из-за проведения 

технических работ или сбоев на сайте Госуслуги, приведшую к невозможности 

аутентификации и идентификации Пользователя посредством ЕСИА;  
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• полноту и достоверность информации, размещаемой по распоряжению 

Эмитента в сети Интернет, ссылки на которые содержатся в сервисе ЭлГол; 

•  невозможность использования функций сервиса, возникшую из-за 

проведения технических работ или из-за отсутствия в сервисе сведений о 

Пользователе, как о лице, имеющем право на участие в общем собрании 

владельцев ценных бумаг;  

• получение и использование сведений о Пользователе и/или о результатах 

действий Пользователя лицами, не имеющими права на получение такой 

информации, если такие сведения стали доступны таким лицам по 

независящим от Регистратора причинам;  

• за последствия, в том числе за убытки, возникшие из-за нарушения 

работоспособности сервиса по независящим от Регистратора причинам;  

• признание Электронного бюллетеня недействительным по основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством, из-за ошибки 

Пользователя или нарушения Пользователем порядка голосования.  

• за последствия совершенных Пользователем действий в сервисе ЭлГол с 

нарушением требований и условий использования Сервиса, установленных 

настоящими Правилами.  

 

7.3. Эмитент несет ответственность за: 

• полноту, достоверность, актуальность предоставляемой информации, 

отражаемой в сервисе ЭлГол, в рамках осуществления процедуры 

электронного голосования на общих собраниях акционеров; 

• за использование результатов совершенных Пользователями действий в 

сервисе ЭлГол.  

 

7.4. Пользователь несет ответственность за:  

• сохранность и конфиденциальность выданных ему аутентификационных 

данных, их использование для получения постоянного доступа к сервису 

ЭлГол и подтверждения своих данных как Пользователя; 

• использование сервиса ЭлГол неуполномоченными лицом, при правильно 

введенных аутентификационных данных в соответствии с настоящими 

Правилами; 

• несоблюдение условий и требований настоящих Правил;  

• за совершенные в сервисе ЭлГол действия с нарушением установленных 

правил и их последствия. 

 

7.5. Электронный бюллетень, а также электронная регистрация на Собрании 

принимаются к обработке, если они поступили от Пользователя Регистратору в сроки, 

предусмотренные действующим законодательством и определенные Эмитентом и 

доведенные до сведения Регистратора, но не позднее даты и времени начала подсчета 

голосов.  

 

7.6. Регистратор вправе отказать в обработке электронного документа в 

следующих случаях: 

• нарушения сроков предоставления Электронного бюллетеня; 

• непредоставления депозитариями (номинальными держателями) сведений о 

Пользователе, как о лице, имеющем право голоса при принятии решений на 

Собрании;  

• получение и использование сведений о Пользователе и/или о результатах 

действий Пользователя лицами, не имеющими права на получение такой 

информации, если такие сведения стали доступны таким лицам по независящим 

от Регистратора причинам;  

• за последствия, в том числе за убытки, возникшие из-за нарушения 

работоспособности сервиса ЭлГол ( в том числе частичной) по независящим от 

Регистратора причинам;  

• признание Электронного бюллетеня недействительным по основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством, из-за ошибки 

Пользователя или нарушения Пользователем порядка голосования;  

• за последствия совершенных Пользователем действий в сервисе ЭлГол с 

нарушением требований и условий, установленных настоящими Правилами.  

 

 

8.3. Эмитент несет ответственность за: 

• полноту, достоверность, актуальность предоставляемой в рамах Комплекса 

информации, посредством сервиса ЭлГол; 

• за использование результатов совершенных Пользователями действий в сервисе 

ЭлГол.  

 

8.4. Пользователь несет ответственность за:  

• сохранность и конфиденциальность выданных ему аутентификационных 

данных, их использование для получения доступа к сервису ЭлГол и 

подтверждения своих данных как Пользователя; 

• использование сервиса ЭлГол неуполномоченными лицом, при правильно 

введенных аутентификационных данных в соответствии с настоящими 

Правилами; 

• несоблюдение условий и требований настоящих Правил;  

• за совершенные в сервисе ЭлГол действия с нарушением установленных правил 

и их последствия. 

 

8.5. Регистратор вправе отказать в обработке электронного документа в следующих 

случаях: 

• получения сведений о компрометации электронного документа или электронной 

подписи Пользователя; 

• отмены заседания и (или) заочного голосования для принятия решения 

Собранием;   

• получения сведений о недееспособности или смерти Пользователя физического 

лица или ликвидации юридического лица, представителем которого является 

Пользователь; 

• в иных случаях, в рамках действующего законодательства. 
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• получения сведений о компрометации электронного документа или 

электронной подписи Пользователя; 

• расторжения (прекращения) соглашения с Эмитентом;  

• отмены Собрания акционеров; 

• получения сведений о недееспособности или смерти Пользователя – 

физического лица, или ликвидации Пользователя – юридического лица; 

• в иных случаях, в рамках действующего законодательства. 

 

7.7. Установка, настройка, сопровождение программного обеспечения, 

используемого Сторонами, производится ими самостоятельно. Стороны 

самостоятельно и за свой счет обязаны поддерживать в рабочем состоянии 

программное обеспечение, используемое в сервисе ЭлГол (включая мобильные 

приложения). 

 

 

8.6. Установка, настройка, сопровождение программного обеспечения, 

используемого Сторонами, производится ими самостоятельно. Стороны самостоятельно 

и за свой счет обязаны поддерживать в рабочем состоянии программное обеспечение и 

каналы связи, используемые для эксплуатации сервиса ЭлГол (включая мобильные 

приложения) при получении услуг Комплекса. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Порядок признания электронных документов, соответствующими 

требованиям, установленным Банком России и законодательством Российской 

Федерации  

 

Информация в электронной форме, подписанная электронной подписью, 

признается электронным документом, равнозначным документу на бумажном 

носителе, подписанному собственноручной подписью, и может применяться в любых 

правоотношениях в соответствии с законодательством Российской Федерации, кроме 

случая, если федеральными законами или принимаемыми в соответствии с ними 

нормативными правовыми актами установлено требование о необходимости 

составления документа исключительно на бумажном носителе. 

 

Если в соответствии с федеральными законами, принимаемыми в соответствии 

с ними нормативными правовыми актами или обычаем делового документооборота 

документ должен быть заверен печатью, электронный документ, подписанный 

усиленной КЭП и признаваемый равнозначным документу на бумажном носителе, 

подписанному собственноручной подписью, признается равнозначным документу на 

бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью и заверенному 

печатью.  

 

Федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними 

нормативными правовыми актами или соглашением между участниками 

электронного взаимодействия могут быть предусмотрены дополнительные 

требования к электронному документу в целях признания его равнозначным 

документу на бумажном носителе, заверенному печатью. 

  

Одной электронной подписью могут быть подписаны несколько связанных 

между собой электронных документов (пакет электронных документов). При 

подписании электронной подписью пакета электронных документов каждый из 

Исключить. 
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электронных документов, входящих в этот пакет, считается подписанным 

электронной подписью того вида, которой подписан пакет электронных документов.  

 

Участники электронного взаимодействия не вправе устанавливать иные, за 

исключением предусмотренных Федеральным законом от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об 

электронной подписи», ограничения признания электронной подписи. Нарушение 

запрета на ограничение или отказ от признания электронных документов, 

подписанных электронной подписью, соответствующей предъявляемым к ней 

требованиям, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным 

собственноручной подписью, а также нарушение запрета операторами 

государственных и муниципальных информационных систем, информационных 

систем, использование которых предусмотрено нормативными правовыми актами, 

или информационных систем общего пользования на предъявление требований о 

наличии в квалифицированном сертификате (при использовании КЭП) информации, 

не являющейся обязательной в соответствии с Федеральным законом и 

принимаемыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, по любым 

причинам, кроме предусмотренных федеральными законами, не допускается. 

 

 

9. Сфера применения настоящих Правил ЭлГол 

 

Требования настоящих Правил подлежат соблюдению каждой из Сторон, 

вовлеченной в процесс использования и функционирования электронного сервиса 

«Электронное голосование».  

Прекращение действия настоящих Правил не влияет на юридическую силу и 

действительность электронных документов, которые предоставлялись с 

использованием сервиса ЭлГол до прекращения действия настоящих Правил. 

При разрешении спорных ситуаций или разногласий между Сторонами, 

вытекающих из настоящих Правил или связанных с ним, Стороны принимают все 

меры к разрешению их путем переговоров.  

В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они подлежат 

рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы.  

Эмитенты, заключившие с Регистратором договор об использовании сервиса 

ЭлГол, принимают на себя все обязательства, предусмотренные настоящими 

Правилами. 

 
 

 

9. Сфера применения настоящих Правил  

 

Требования настоящих Правил подлежат соблюдению каждой из Сторон, 

вовлеченной в процесс получения услуг Комплекса на базе функционала сервиса 

«Электронное голосование».  

Прекращение действия настоящих Правил не влияет на юридическую силу и 

действительность электронных документов, которые предоставлялись с использованием 

сервиса ЭлГол до прекращения действия настоящих Правил. 

 

 

 


