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Сезон  ГОСА 2025 не только был отмечен сменой 
базовой терминологии при проведении собра-
ний, но и вернул эмитентам необходимость про-
водить годовые собрания в «очной» форме засе-
даний.

Не все эмитенты были к этому готовы, и многие 
до конца надеялись провести и этот сезон годо-
вых собраний без присутствия в месте проведе-
ния, а когда выяснилось, что такой возможности 
нет, то  ряд эмитентов попытались оперативно 
перейти на заседание с дистанционным участи-
ем без определения места его проведения.

Однако	выяснилось,	что	у большинства	эми-
тентов	 такой	 формат	 в  сезоне	 годовых	 со-
браний	 2025	 г.	 не  применим	 по  причине	
отсутствия	в  уставе	«возможности	проведе-
ния	 заседания	 общего	 собрания	 акционе-
ров	 с дистанционным	участием	без	опреде-
ления	места	его	проведения	и возможности	
присутствия	 в  этом	 месте»,	 как  того	 тре-
бует	 абз.  2  ст.  49.1	 Федерального	 закона	
от 26.12.1995	№ 208-ФЗ	«Об акционерных	об-
ществах»	(далее —	Закон	об АО).

Помимо этого, у многих эмитентов не было чет-
кого понимания, как это должно быть организо-
вано и  оформлено на  стороне эмитента, какие 
риски надо нивелировать, какие внутренние до-
кумен ты надо создать, какие технические сред-
ства возможно использовать.

Попробуем	 разобрать	 этапы	 подготовки	 за-
седаний	 с  дистанционным	 участием	 для	
эмитентов	 с  разным	 количеством	 акционе-
ров,	разными	подходами	к взаимодействию	
с  ними,	 а  также	 технические	 и  эко	но	ми	чес-
кие	 аспекты	 и  правовые	 риски	 внедрения	
дистанционного	участия	в процесс	принятия	
решения	общим	собранием	акционеров.

	ДИСТАНЦИОННОЕ		УЧАСТИЕ —	
	КОГДА		ВОЗМОЖНО

Закон	предполагает	дистанционное	участие	
в заседании	в двух	вариантах:

1	
Как дополнительная опция к заседанию, 
которая может использоваться акцио-
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нерами, которые не  могут прибыть 
в место его проведения;

2	
Как  основной и  единственный способ 
участия в заседании.

В последнем случае такая возможность должна 
быть закреплена в уставе общества, и некоторые 
эмитенты уже приняли соответствующие поло-
жения на прошедших собраниях. А для тех, кто 
еще не  успел, мы можем рекомендовать вклю-
чить как  минимум общие положения о  дистан-
ционном участии в раздел устава «общее собра-
ние» и в ряд других разделов устава, о которых 
будет сказано ниже.

Можно включить в  устав такую опцию, 
как предоставление лицам, имеющим право 
голоса при принятии решений на заседании 
с дистанционным участием, в режиме реаль-
ного времени доступа к информации о ходе 
голосования по всем или отдельным вопро-
сам, предусмотренным уставом общества. 

Потенциально наиболее чувствительными во-
просами по голосованию являются вопросы из-
брания органов управления общества и особен-
но совета директоров (наблюдательного совета). 
При этом формулировка нормы не дает нам од-
нозначного понимания, вправе ли общество при 
подготовке к  собранию «включать/исключать» 
эту опцию.

Техническая реализация и  регламент предо-
ставления онлайн-результатов участникам за-
седания (формат отображения, периодичность 
и т.д.) должны предварительно проговариваться 
со счетной комиссией, и только после этого, при 
наличии явной целесообразности, можно вно-
сить соответствующие положения в  устав. При 
этом в случае проведения обычного заседания 
такой возможности не  предусмотрено, что по-
рождает явную асимметрию в  реализации про-
цедур голосования.

ДИСТАНЦИОННОЕ ЗАСЕДАНИЕ 
БЕЗ МЕСТА ЕГО ПРОВЕДЕНИЯ

Важно помнить, что принципы корпоративного 
управления обязывают эмитента 

«обеспечивать равное и справедливое 
отношение ко всем акционерам при реа-
лизации ими права на участие в управле-
нии обществом. Обществу рекомендует-
ся создать для акционеров максимально 
благоприятные возможности для уча-
стия в общем собрании, условия для вы-
работки обоснованной позиции по во-
просам повестки дня общего собрания, 
координации своих действий, а также 
возможность высказать свое мнение 
по рассматриваемым вопросам»1.

В  этой связи эмитенту стоит детально проанали-
зировать состав лиц, имеющих право на участие 
в собрании.

Если акционеры  — это физические лица, в  боль-
шинстве составлявшие трудовой коллектив эмитен-
та и получившие акции при приватизации, то отка-
зываться от  места проведения собрания, видимо, 
не  стоит, по  крайней мере пару ближайших лет, 
чтобы убедиться, что явка акционеров минимальна 
или отсутствует, и потом уже аргументированно пе-
рейти в полностью дистанционный формат.

Нерезиденты, имеющие счета в  реестре, также 
представляют собой отдельную группу акционе-
ров, которым достаточно сложно будет принимать 
участие в дистанционном заседании без места его 
проведения ввиду отсутствия простых и  доступ-
ных способов их идентификации.

Юридические лица и  их  уполномоченные пред-
ставители также могут испытать сложности 

1	 Письмо Банка России от 10.04.2014 № 06-52/2463 
«О Кодексе корпоративного управления».Н
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с дистанционным участием, пока в деловой оборот 
широко не войдут машиночитаемые доверенности.

С учетом сказанного на текущий момент наи-
более логично, исходя из состава акционеров, 
проводить собрания в полностью дистанцион-
ном формате для двух типов обществ:

▪▪ с количеством акционеров до 10 физических 
лиц — резидентов и

▪▪ для публичных обществ с большим количе-
ством рыночных инвесторов.

ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 
(МАТЕРИАЛЫ) К ЗАСЕДАНИЮ 
И О ЗАСЕДАНИИ 
С ДИСТАНЦИОННЫМ УЧАСТИЕМ
Эмитент должен обеспечить доступность ин-
формации (материалов) к  заседанию, предусмот
ренных ст. 52 Закона об АО, во время его проведе-
ния. Кроме того, сообщение о проведении такого 
заседания должно быть размещено на  сайте об-
щества в информационно-телекоммуникационной 
сети Интернет, а информация (материалы), в тече-
ние сроков, установленных ст.  52 Закона об  АО, 
должна быть доступна для ознакомления лицам, 
имеющим право голоса при принятии решений 
общим собранием акционеров, на сайте в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети Интернет, 
адрес которого указан в сообщении о проведении 
заседания с дистанционным участием.

Таким образом, вскрывается еще один 
аспект  — если эмитент хочет провести засе-
дание с  дистанционным участием, то  у  него 
должен быть собственный сайт, на  котором 
размещается сообщение о  проведении засе-
дания. А вот материалы уже могут размещать-
ся на другом сайте, например у регистратора. 
Многие небольшие эмитенты не имеют собствен-
ных сайтов, и такое требование может стать опре-
деленным препятствием к  использованию ими 
дистанционного участия в заседании.

ТРАНСЛЯЦИЯ ЗАСЕДАНИЯ — 
НОВЫЙ ЭЛЕМЕНТ СОБРАНИЯ

При проведении заседания общего собрания ак-
ционеров с  дистанционным участием должна 
обеспечиваться трансляция изображения и звука 
заседания в  режиме реального времени, до-
ступ к которой обеспечивается обществом всем 
лицам, имеющим право голоса при принятии ре-
шений общим собранием акционеров (их  пред-
ставителям), зарегистрировавшимся для участия 
в данном заседании.

Круг лиц, которым должна быть доступна 
трансляция, как  минимум должен включать 
лиц, имеющих право на участие в собрании. 

Запрета на  более широкую аудиторию также нет, 
и решение о том, кому трансляция будет доступна, 
принимает эмитент исходя из  положений локаль-
ных актов о проведении собраний, а также в сово-
купности с иными нормами права, регулирующими 
в том числе защиту персональных данных, конфи-
денциальность сведений о владении акциями, ком-
мерческую тайну и т.д.

Трансляция изображения и  звука заседания 
несет в себе два аспекта, которые эмитент дол-
жен для себя проработать: первый — определить 
параметры видеосъемки и  сценарий, второй  — 
определить, какими техническими средствами она 
будет осуществляться.

В  случае, когда заседание проходит в  опреде-
ленном месте, возможно транслировать «пре-
зидиум» заседания (председателя, секрета-
ря) и  выступающих перед залом докладчиков. 
Трансляция присутствующих в  зале лиц  — тон-
кий момент, возможно, кто‑то  не  захочет уча-
ствовать в  съемке. Необходимо отметить, что, 
согласно разъяснениям Роскомнадзора, к  пер-
сональным биометрическим данным отно-
сятся в  том числе изображения человека (фо-
тография и  видеозапись) при определенных 
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условиях2,  к которым в том числе относится воз-
можность идентификации по изображению опре-
деленного субъекта персональных данных. 
Во  избежание потенциального нарушения зако-
нодательства лучше получить с каждого лица, уча-
ствующего в заседании, на котором ведется съем-
ка, письменное согласие на обработку всех видов 
персональных данных, а  если акционер откажет-
ся это делать, то обеспечить его участие в заседа-
нии без нарушения законодательства. Технически 
видеосъемку можно обеспечить разными сред-
ствами: от  камеры мобильного телефона, пишу-
щей видео в облачный сервис в режиме онлайн, 
до  профессиональных видеокамер, изображение 
с  которых транслируется на  режиссерский пульт 
и уже оттуда передается в сервис проведения со-
брания.

Общество должно хранить запись трансляции 
заседания общего собрания акционеров с дис-
танционным участием вместе с  протоколом 
общего собрания акционеров в течение срока 
их хранения (абз. 2 п. 1 ст. 49.1 Закона об АО), ко-
торый на  текущий момент определен поста-
новлением ФКЦБ  РФ от  16.07.2003 №  03-33/пс 
как документ постоянного хранения.

Из  этого следует технический аспект: сколько  бы 
камер ни снимало процесс заседания, существует 
обязанность хранить именно то  изображение, ко-
торое транслировалось участвующим в заседании 
лицам. И правовой аспект: регламент проведения 
заседания необходимо четко соблюдать, то  есть 
озву,чивать полностью все доклады, результаты 
подсчета кворума и  голосов, выдерживать время 
для заполнения бюллетеней и  т.д., даже если для 
дистанционного заседания без места его проведе-
ния никто не зарегистрировался, а кворум обеспе-
чили акционеры, голосовавшие заочно.

В  случае оспаривания решения собрания видео-
запись может служить как  доказательством отсут-
ствия нарушений, так и наоборот. Поэтому при под-
готовке к  заседанию с  дистанционным участием 
необходимо продумать тайминг видеотрансляции 
исходя из  предполагаемых форм представления 
видеоинформации, прогнозируемого количества 
участников и  положений внутренних документов 
эмитента и утвердить его соответствующим лицом 
(органом), в  компетенцию которого входит подго-
товка к собранию. Лучшим решением было бы за-
крепить указанные аспекты в  Положении о  про-
ведении собрания (если оно имеется в обществе), 
но  это уже после принятия Банком России об-
новленного Положения о  проведении собраний 
акционеров.

Соответствие видеозаписи утвержденному 
регламен,ту (сценарию) может служить подтверж-
дением того, что в  собрании отсутствовали суще-
ственные технические неполадки, которые могут 
привести к необходимости повторного проведения 
заседания (п. 5 ст. 49.1 Закона об АО).

Важно понимать, что организация видеосъемки 
и онлайн-видеотрансляции — это зона ответствен-
ности эмитента, который исходя из  задуманного 
сценария и бюджета мероприятия организует весь 
процесс съемки.

Возможно рассмотреть использование серви-
сов видео-конференц-связи (ВКС), на базе кото-
рых мы уже привыкли проводить рабочие совеща-
ния и конференции. Тем более что они на первый 
взгляд позволяют выполнить еще одно условие 
дистанционного участия — возможность акцио-
нера участвовать в  обсуждении вопросов по-
вестки дня (п. 1 ст. 49.1 Закона об АО).

Объем и  порядок обсуждения вопросов лицом, 
участвующим дистанционно, логично прирав-
нять к возможностям лица, участвующего в засе-
дании лично в целях обеспечения равенства прав 
акционеров. Как  правило, порядок направления 

2	 Письмо Роскомнадзора от 10.02.2020 № 08АП-
6782 «О направлении информации по протоколу 
совещания», письмо Роскомнадзора от 01.08.2024 
№ 62450‑02‑11/77 «Об обработке биометрических 
персональных данных».
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вопросов и выступлений в прениях уже закреплен 
в Положении о собрании эмитента и сводится к на-
правлению вопросов в письменной форме пред-
седателю или секретарю собрания (а не в общий 
чат, как  это сделано в  большинстве сервисов) 
и выступлению в прениях (в среднем 5–10 минут). 
Поэтому ВКС должна обеспечивать точное соблю-
дение порядка обсуждения в  пределах утверж-
денного регламента собрания, а также все нормы 
конфиденциальности и обработки персональных 
данных, о которых говорилось выше.

Но  самый сложный момент в  использовании ти-
повых сервисов ВКС — это невозможность только 
на их платформе обеспечить две важные состав-
ляющие в  проведении заседания с  дистанцион-
ным участием: первое  — регистрация участни-
ков путем идентификации способами, указанными 
в Законе об АО, причем с участием счетной комис-
сии, регистратора или нотариуса, второе — обес
печение голосования с использованием электрон-
ных или иных технических средств.

На текущий момент объединить в себе все требуе-
мые компоненты для проведения заседания с дис-
танционным участием полноценно могут только 
электронные сервисы регистраторов (личные каби-
неты акционеров или сервисы по проведению со-
браний), которые уже имеют опробованный функ-
ционал по регистрации участников и сбору голосов 
(бюллетеней для голосования). Такие сервисы не-
обходимо дополнить «видеоплеером» со  ссылкой 
на видеотрансляцию, которую организует эмитент, 
либо встроенным «виджетом» с функциями ВКС.

РЕГИСТРАЦИЯ 
ДЛЯ ДИСТАНЦИОННОГО 
УЧАСТИЯ В ЗАСЕДАНИИ

На  текущий момент порядок идентификации 
при регистрации участников определяется эми-
тентом, и  большинство сервисов уже использу-
ют данные из  государственной информационной 

системы «Единая система идентификации и аутен-
тификации в  инфраструктуре, обеспечивающей 
информационно-технологическое взаимодействие 
информационных систем, используемых для пре-
доставления государственных и  муниципальных 
услуг в  электронной форме» (далее  — ЕСИА), так 
называемая идентификация посредством Госуслуг.

С 1  сентября 2027  г. правила идентификации 
ужесточаются (п. 2 ст. 49.1 Закона об АО), и ос-
новным способом достоверного установления 
лица, принимающего дистанционное участие 
в  заседании, становится усиленная квали-
фицированная электронная подпись (УКЭП). 
Такую подпись физическое лицо может получить 
при личной явке в аккредитованный удостоверяю
щий центр (имеющий соответствующую лицен-
зию) или в  отделение ФНС России. Также УКЭП 
можно получить дистанционно в приложении «Гос
ключ». Этот же способ идентификации установлен 
и для юридических лиц, если дистанционное уча-
стие в  заседании принимает лицо, действующее 
от имени юридического лица без доверенности.

В уставе или внутренних документах общества, 
регулирующих порядок проведения собрания, 
могут быть прописаны и другие способы досто-
верного установления лиц, принимающих дис-
танционное участие в заседании:

▪▪ Использование усиленной неквалифициро-
ванной электронной подписи (УНЭП). Такая 
подпись может быть получена дистанционно 
через личный кабинет ФНС, через приложе-
ние «Госключ», а  также через аккредитован-
ный удостоверяющий центр, если у него есть 
соглашение об электронном взаимодействии 
с  эмитентом или регистратором общества 
и лицами, участвующими во взаимодействии, 
в котором установлен порядок проверки элек-
тронной подписи. Например, при взаимодей-
ствии регистратора с  центральным депози-
тарием в рамках ЭДО НРД по корпоративным 
действиям (в  данном случае  — проведении 
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общего собрания акционеров) используется 
УНЭП, выпущенная удостоверяющим центром 
ПАО  «Московская Биржа». Соответственно, 
УНЭП проще в получении, чем КЭП, но накла-
дывается ряд ограничений на ее использова-
ние на  заседаниях с  дистанционным участи-
ем: использование должно быть прописано 
в уставе, она не может использоваться лицом, 
действующим от  имени юридического лица 
без доверенности.

▪▪ Идентификация физического лица с исполь-
зованием сведений о  его фамилии, имени, 
отчестве (при наличии), идентификацион-
ном номере налогоплательщика, о  стра-
ховом номере индивидуального лице-
вого счета, полученных из  ЕСИА, а  также 
из  государственной информационной си-
стемы «Единая система идентификации 
и  аутентификации физических лиц с  ис-
пользованием биометрических персональ-
ных данных (ЕБС)». На  текущий момент ре-
гистраторы взаимодействуют только с ЕСИА, 
но к 01.09.2027, возможно, доступ к ЕБС также 
будет предоставлен.

Уже сейчас можно вносить соответствующие 
изменения в устав или внутренние документы, 
регулирующие порядок проведения собрания, 
при этом желательно прописать разграниче-
ние зоны ответственности между эмитентом 
и  акционером за  выбор способа идентифи-
кации и сервиса, через который он будет осу-
ществляться (желательно предусмотреть не-
сколько на  случай технических неполадок), 
оставить достаточно времени на  регистра-
цию, указать на  необходимость заблаговре-
менно это сделать, чтобы избежать создания 
пиковых нагрузок на  систему регистрации 
и  образование очереди. Технические средства, 
используемые акционером, качество интернет-со-
единения и т.п. — все эти риски должны быть по-
нятны участнику, и лучше, чтобы он с ними озна-
комился под подпись при выборе способа участия 
в заседании и входе в сервис участия в собрании.

Голосование на  заседании с  дистанцион-
ным участием должно осуществляться бюлле-
тенями (абз. 2 п.  1 ст.  60 Закона об  АО), а  также 
в обязательном порядке должна предоставлять-
ся возможность заполнения и направления бюл-
летеней для голосования в  электронной форме 
с  использованием электронных либо иных тех-
нических средств (п. 4 ст. 60 Закона об АО). Этот 
аспект должен быть отражен в уставе общества. 
А  также стоит обратить внимание, что упомяну-
тая в норме возможность направления электрон-
ных образов бюллетеней по адресу электронной 
почты может быть только опциональной, если 
вообще предусмотрена уставом.

Поэтому, для небольших обществ, которые ранее 
не голосовали бюллетенями, необходимо такую 
опцию предусмотреть в  уставе для заседаний 
с дистанционным участием, а также утвердить со-
ответствующую форму бюллетеня при подготов-
ке к собранию.

До 1 сентября 2027 г. бюллетень для голосования 
в  электронной форме или электронный образ 
бюллетеня при дистанционном голосовании 
может быть подписан способом, установленным 
при подготовке к заседанию.

Но  после указанной даты бюллетень подписы-
вается (заверяется) в порядке, предусмотренном 
для регистрации согласно тем  же принципам, 
по которым осуществляется регистрация (подп. 1 
и 2 п. 2 ст. 49.1 Закона об АО) с дополнением еще 
одного способа: простой электронной подпи-
сью (ПЭП), ключ которой получен при личной 
явке в соответствии с правилами использования 
простой электронной подписи при обращении 
за  получением государственных и  муниципаль-
ных услуг в  электронной форме, установлен-
ными Правительством Российской Федерации 
(далее — Правительство), при условии, что под-
писывающее (заверяющее) лицо устанавливает-
ся с использованием способа, предусмотренного 
подп. 3 п. 2 ст. 49.1 Закона об АО.
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Требования к  проверке такой ПЭП при хранении 
бюллетеня для голосования в электронной форме 
или электронного образа заполненного бюллете-
ня для голосования установлены постановлением 
Правительства от 18.06.2025 № 912, которое вступа-
ет в силу с 1 сентября 2027 г.

На  текущий момент описанные в  нем процессы 
не совсем ясны, поскольку предполагается, что бюл-
летень будет загружаться самим акционерным об-
ществом в  некую подсистему ЕСИА для проверки 
ПЭП (упоминание регистратора как счетной комис-
сии отсутствует). Оператор системы ЕСИА должен 
предоставить эмитенту соответствующий доступ 
(порядок предоставления пока не  определен). Ре-
зультат проверки предоставляется эмитенту с  ука-
занием даты и времени такой проверки.

Описанный порядок работы с бюллетенем не пред-
полагает на  текущий момент привлечение реги-
стратора в качестве счетной комиссии, в связи с чем 
можно было бы предположить, что в данном случае 
решения собрания подтверждаются нотариусом, 
однако согласно ст. 103.10 «Основ законодательства 
Российской Федерации о  нотариате» дистанцион-
ное участие нотариус подтверждает путем провер-
ки УКЭП посредством единой информационной си-
стемы нотариата. Надеемся, что к дате вступления 
в  силу указанного постановления ситуация прояс-
нится и  акционеры получат дополнительную воз-
можность для реализации права голоса.

НОВОЕ ОСНОВАНИЕ 
ДЛЯ ПРИЗНАНИЯ ЗАСЕДАНИЯ 
С ДИСТАНЦИОННЫМ УЧАСТИЕМ 
НЕСОСТОЯВШИМСЯ
Признание собрания с дистанционным участи-
ем несостоявшимся возможно не только при 
отсутствии кворума, но  и  по  причине «суще-
ственных технических неполадок, возникших 
при использовании электронных либо иных 
технических средств».

Это дополнительный аспект, практика по которо-
му еще не сложилась, и у эмитентов есть возмож-
ность самостоятельно подумать над критериями 
существенности неполадок. Однозначно к переч-
ню серьезных технических проблем можно отне-
сти только полную утрату функционала сервиса 
дистанционного участия заседания без опреде-
ления места проведения, включая регистрацию 
и голосование.

Остается открытым вопрос о том, кто должен фик-
сировать технические неполадки и  определять 
степень их существенности, видимо, это должны 
быть компетентные службы эмитента или иного 
лица, отвечающего за  работу сервиса. Только 
на  базе их  заключений возможно дальнейшее 
оформление признания собрания несостояв
шимся.

Заканчивая краткий анализ текущей ситуации, 
надо отметить, что количество участников собра-
ний, желающих лично принимать участие в засе-
даниях, стремится к  нулю. При этом нельзя ска-
зать, что это отрицательно влияет на  качество 
принятия решений, поскольку эмитенты забла-
говременно предоставляют акционерам полную 
информацию по вопросам повестки дня, необхо-
димую для выработки позиции акционера по го-
лосованию.

Дистанционные собрания являются очередным 
крупным шагом в  сторону цифровизации корпо-
ративных отношений и наверняка в будущем ста-
нут основной формой принятия корпоративных 
решений.

Однако на  текущий момент внедрение дистан-
ционного участия требует должной подготовки 
как со стороны эмитента и его регистратора, так 
и со стороны государственных служб, обеспечи-
вающих правовую и техническую поддержку про-
цессов.

№09
сентябрь 2025

Корпоративные процедуры

20


