
Приостановление выплат дивидендов 
и рассылки информации к собраниям

Со дня официального опубликования Федерально-
го закона № 287‑ФЗ «О внесении изменений в Фе-
деральный закон «Об  акционерных обществах» 
и  отдельные законодательные акты Российской 
Федерации», то  есть с  8  августа 2024  г., вступи-
ли в  силу новые положения Федерального зако-
на от 26.12.1995 № 208‑ФЗ «Об акционерных обще-
ствах» (далее — Закон об АО), которые позволяют 
акционерным обществам (АО) приостанавливать 
выплату дивидендов и направление информации 
о проведении общих собраний акционеров так на-
зываемым «потерянным акционерам» — акционе-
рам, которые не проявляли активность в части ре-
ализации своих прав акционера на  протяжении 
длительного периода времени.

Возникновение значительной части «потерянных 
акционеров» связывают, в первую очередь, с при-
ватизацией 90‑х гг., когда многие сотрудники авто-
матически получали пакеты акций предприятий, 
некоторые граждане приобретали акции на чеко-
вых аукционах за ваучеры. При этом процесс вне-
сения информации об акционере в реестр на тот 
момент детально не  регламентировался, в  связи 
с чем по таким лицам исходно отсутствовали пол-
ные данные, а по прошествии 30 лет они практи-
чески в полном объеме стали неактуальны.

Существуют и  дополнительные причины появ-
ления «потерянных акционеров»  — они могут 

возникать по причине смерти акционера — физи-
ческого лица или ликвидации акционера — юри-
дического лица при условии неоформления прав 
на акции правопреемниками. Кроме того, нежела-
ние принимать участие в реализации прав и обя-
занностей по  отношению к  АО  «потерянными 
акционерами» обусловлено крайне незначитель-
ным пакетом акций, стоимость которых зачастую 
не  превышает затрат на  актуализацию данных 
в реестре или направления письма с бюллетенем 
для участия в общем собрании акционеров.

Дискуссия о  необходимости проведения рабо-
ты с  «потерянными акционерами» ведется давно 
и  по  разным направлениям. В  одном из  послед-
них решений Верховного Суда РФ был предложен 
механизм выкупа акций таких акционеров. Вме-
сте с  тем данный механизм прямо не  предусмот
рен действующим законодательством, и  предло-
женное решение не является применимым ко всем 
«потерянным акционерам».

Рассмотрим подробнее введенные нормы 
в  части реализации процесса приостановле-
ния выплаты дивидендов и почтовой рассыл-
ки, а  также попробуем определить целесоо-
бразность использования этой возможности.

ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ ВЫПЛАТЫ 
ДИВИДЕНДОВ

Согласно ст. 43.1 Закона об АО эмитент может 
приостановить выплату дивидендов акционе-
рам при одновременном соблюдении следую-
щих условий:

1	
в течение не менее двух лет подряд, непо-
средственно предшествующих дате при-
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нятия решения о приостановлении выпла-
ты дивидендов, обществу возвращались 
денежные средства, перечисленные таким 
акционерам в качестве дивидендов;

2	
перечисление обществом акционеру 
денежных средств в  качестве дивиден-
дов в течение периода, указанного выше 
в подп. 1, осуществлялось не менее двух 
раз;

3	
за  пять рабочих дней до  даты приня-
тия решения о приостановлении выпла-
ты дивидендов регистратору общества 
не  поступили актуальная информация 
об  акционере, необходимая для выпла-
ты дивидендов в денежной форме, либо 
заявление акционера о  подтверждении 
актуальности информации, содержащей-
ся в реестре акционеров общества.

Решение о  приостановлении выплаты дивиден-
дов принимается советом директоров (наблюда-
тельным советом) общества или иным органом 
непубличного общества, к  компетенции которо-
го уставом общества отнесено решение вопроса 
о  проведении заседания или заочного голосова-
ния для принятия решений общим собранием ак-
ционеров, одновременно с  решением о  прове-
дении заседания или заочного голосования для 
принятия решений общим собранием акционеров.

Выплата акционеру дивидендов возобновляется 
без необходимости дополнительного решения 
органов АО о таком возобновлении, если на дату, 
на  которую определяются лица, имеющие право 
на получение дивидендов:

▪▪ в  реестр акционеров АО  внесена актуаль-
ная информация об  акционере, необходи-
мая для выплаты дивидендов (в  том числе 
сведения о  почтовом адресе акционера — 
физического лица или сведения о  его бан-
ковских реквизитах); или

▪▪ регистратору АО  поступило заявление ак-
ционера о подтверждении актуальности ин-
формации, содержащейся в  реестре акцио-
неров общества.

При внимательном анализе нормы возника-
ют следующие вопросы ее практической ре-
ализации:

1	
Какой орган эмитента вправе принять ре-
шение о сроке, необходимом для приоста-
новления? Обязательно  ли оформление 
указанного решения в  форме внутрен-
него документа эмитента? Может  ли ука-
занный срок быть различным для каждой 
выплаты дивидендов / направления ин-
формации о проведении Собрания?

Рассмотрение этих вопросов важно, так как опре-
деление срока достаточно сильно влияет на пер-
сональный состав акционеров, выплаты по  ко-
торым приостанавливаются. С  другой стороны, 
установление какого‑то  единого срока не  всегда 
возможно, так как выплата дивидендов эмитентом 
может осуществляться нерегулярно (в  том числе 
не каждый год). Важно понять, в чьей компетенции 
принять решение о сроке.

2	
Все ли выплаты, направленные в указан-
ный срок, должны вернуться, или доста-
точно нескольких?

Такой вопрос возникает в случае, когда эмитент пла-
тит дивиденды достаточно часто, например, ежеквар-
тально или раз в полгода. Срок возврата дивидендов, 
отправленных почтовым переводом,  — в  среднем 
три месяца с даты направления, а некоторые возвра-
ты приходят и в период до шести месяцев. Так что 
вполне может сложиться ситуация, при которой воз-
врата по последней выплате еще нет, хотя все пре-
дыдущие выплаты уже вернулись.

И здесь следует обратить внимание на аналогич-
ную норму по приостановлению рассылок к общим Н
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собраниям акционеров, указанную в ст. 52.1 Закона 
об АО, в соответствии с которой «все сообщения 
<...>» должны вернуться.

3	
Может  ли указанный срок включать 
в  себя сведения о  возвратах дивиден-
дов по  периодам выплат, которые уже 
завершены согласно п.  9 ст.  42 Закона 
№  208‑ФЗ? Формально ограничений 
на максимальный срок не установлено.

4	
Закон оперирует термином «акционер», 
но один акционер может иметь несколько 
счетов с  разными почтовыми/банковски-
ми данными, и по одним счетам он полу-
чает дивиденды, а по другим — нет. Возни-
кает вопрос: вправе ли АО приостановить 
выплаты такому акционеру только по опре-
деленным счетам? В таком случае получа-
ется, что уполномоченный орган должен 
в  своем решении помимо персональных 
данных акционера указывать счет, по кото-
рому приостанавливаются выплаты.

5	
Отдельно следует обратить внимание на 
группу акционеров, у  которых вообще 
нет почтовых или банковских реквизи-
тов. В Законе об АО определено условие: 
«возвращались денежные средства, пере-
численные таким акционерам <...>». Фор-
мально факта перечисления дивидендов 
не может быть, а это значит, что не выпол-
няется условие п. 1–2 ст. 43.1 Закона об АО, 
но это и есть группа самых «потерянных 
акционеров», которым не делаются даже 
попытки выплат. И тут необходимо поду-
мать — вправе ли АО включить этих лиц 
в список приостановленных выплат, или 
надо продолжать «просто не  выплачи-
вать», поскольку нет данных.

6	
И наиболее интересная ситуация возни-
кает с повторными выплатами дивиден-
дов в период с 08.08.2024 по 01.09.2027.

Пунктом 6 ст. 43.1 Закона № 208‑ФЗ (в редакции За-
кона №  287‑ФЗ) предусмотрено, что выплата ди-
видендов возобновляется в случае, если на дату, 
на  которую определяются лица, имеющие право 
на  получение дивидендов «<...> в  реестр акцио-
неров общества внесена актуальная информация 
об акционере, необходимая для выплаты дивиден-
дов <...>».

Таким образом, «возобновление выплат» дивиден-
дов предусмотрено только для лиц, внесших из-
менение в  реестр в  период с  даты принятия 
решения о  приостановлении по  дату фикса-
ции списка на выплату дивидендов.

При этом абз. 1 п.  9 ст.  42 Закона №  208‑ФЗ 
в  действующей редакции не  предусмотрено 
возобновление выплаты дивидендов в случае 
приостановления:

«Лицо, не получившее объявленных 
дивидендов в связи с тем, что у обще-
ства или регистратора отсутствуют точ-
ные и необходимые адресные данные 
или банковские реквизиты, либо в связи 
с иной просрочкой кредитора, вправе об-
ратиться с требованием о выплате таких 
дивидендов (невостребованные диви-
денды) в течение трех лет с даты приня-
тия решения об их выплате, если боль-
ший срок для обращения с указанным 
требованием не установлен уставом об-
щества <…>».

И  только с  01.09.2027 в  абз. 1 п.  9 ст.  42 Закона 
№ 208‑ФЗ вносятся соответствующие изменения:

«Лицо, не получившее объявленных 
дивидендов в связи с тем, что у обще-
ства или регистратора отсутствуют точ-
ные и необходимые адресные данные 
или банковские реквизиты, либо в связи 
с принятием решения о приостанов-
лении выплаты дивидендов в порядке, 
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предусмотренном статьей 43.1 настоя-
щего Федерального закона, либо в связи 
с иной просрочкой кредитора, впра-
ве обратиться с требованием о выплате 
таких дивидендов (невостребованные 
дивиденды) в течение трех лет с даты 
окончания срока их выплаты, если боль-
ший срок для обращения с указанным 
требованием не установлен уставом об-
щества <...>». 

В  связи с  указанным возникает вопрос: в  слу-
чае принятия эмитентом решения о  приостанов-
лении выплат в  отношении акционера в  период 
с 08.08.2024 по 01.09.2027 вправе ли эмитент осу-
ществить повторные выплаты (возобновить вы-
платы) при внесении акционером обновленных 
данных в  реестр эмитента и/или направлении 
акционером заявления о  повтором перечисле-
нии дивидендов по  имеющимся в  реестре рек-
визитам после даты фиксации списка на выплату 
дивидендов?

ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ 
НАПРАВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ 
О ПРОВЕДЕНИИ ЗАСЕДАНИЯ 
ИЛИ ЗАОЧНОГО ГОЛОСОВАНИЯ
В  соответствии со  ст.  52.1 Закона об  АО  эмитент 
может приостановить направление информации 
«потерянным акционерам» при одновременном 
соблюдении следующих условий:

1	
в  течение не  менее двух лет подряд , 
непосредственно предшествующих 
дате принятия решения о  приостанов-
лении направления сообщений и (или) 
бюллетеней для голосования, все сооб-
щения о  проведении заседания или 
заочного голосования и  (или) бюлле-
тени для голосования, направление 
которых в  соответствии с  настоящим 
Федеральным законом или уставом 

общества осуществлялось по  почтово-
му адресу акционера, указанному в рее-
стре акционеров общества, возвраща-
лись в общество;

2	
направление сообщений о проведении 
заседания или заочного голосования 
и  (или) бюллетеней для голосования 
в  течение периода, указанного выше 
в  подп. 1, осуществлялось не  менее 
двух раз;

3	
последнее сообщение о  проведении 
заседания или заочного голосования 
содержало предупреждение о возмож-
ности приостановления направления 
сообщений и (или) бюллетеней для голо-
сования по  почтовому адресу, а  также 
уведомление о праве акционера напра-
вить регистратору общества актуальную 
информацию о почтовом адресе акцио-
нера;

4	
за пять рабочих дней до даты принятия 
решения о  приостановлении направле-
ния сообщений и  (или) бюллетеней для 
голосования регистратору общества 
не  поступали актуальная информация 
об акционере, необходимая для направ-
ления таких сообщений и (или) бюллете-
ней для голосования по  его почтовому 
адресу, либо заявление акционера о под-
тверждении актуальности информации, 
содержащейся в  реестре акционеров 
общества.

Как и в случае с приостановлением выплаты ди-
видендов, решение о приостановлении принима-
ется уполномоченным органом АО, а  для возоб-
новления рассылки не требуется дополнительное 
решение.

В  случае этого вида приостановления, помимо 
аспектов, указанных выше, необходимо подумать 
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о том, чем АО сможет подтвердить факт возврата 
в общество писем.

Например, «Почта России» предоставляет инфор-
мационный ресурс в  сети Интернет, на  котором 
можно отследить движение письма по номеру ре-
гистрируемого почтового отправления. Одна-
ко этот ресурс носит справочный характер, номер 
отправления не  является уникальным (его могут 
использовать повторно для других писем по  ис-
течении 2–5  лет), и  есть риск ошибки оператора 
в указании статуса письма в системе отслеживания.

Таким образом, единственным достоверным фак-
том, подтверждающим возврат письма, является 
само возвращенное письмо. Из практики, многие 
общества не выкупали возвратную корреспонден-
цию (уничтожали), либо она хранится в  таком со-
стоянии, что прежде чем ее использовать, необ-
ходимо разобрать все возвраты и внести в некую 
базу данных. Что, безусловно, требует определен-
ных затрат.

Необходимо отметить, что в  части приостанов-
ления выплаты дивидендов базы данных о  воз-
вратах находятся в  гораздо лучшем состоянии, 
их, как правило, ведет регистратор, осуществляю-
щий выплаты.

ОБЩИЕ АСПЕКТЫ 
ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ

1	
Согласно изменениям, внесенным в Закон 
об АО, эмитент обязан вести учет приоста-
новления выплат дивидендов и рассылки 
информации. При этом выглядит логично, 
что возобновление эмитент также должен 
учитывать. Отдельного решения АО о воз-
обновлении не  требуется, но  в  процес-
се актуализации информации акционера 
в реестре у регистратора постоянно обнов-
ляются данные, и формально количество 
лиц «с приостановкой» сокращается.

Ведение такого динамического учета у  эмитента 
будет достаточно затратным, поскольку будет ча-
стично дублировать операции в  реестре. Поэто-
му представляется, что целесообразно такой учет 
сразу передать регистратору.

2	
Непубличное АО  может в  своем уставе 
предусмотреть, что описанные выше 
положения о  праве на  приостановле-
ние выплаты дивидендов и направление 
информации к нему не будут применяться.

3	
Информация о принятии указанных выше 
решений о приостановлении должна рас-
крываться обществом в  соответствии 
с  требованиями законодательства Рос-
сийской Федерации о  ценных бумагах 
в  форме сообщения о  существенном 
факте, причем Закон об АО не содержит 
исключений для обществ, не  раскрыва-
ющих информацию в форме существен-
ных фактов. Кроме того, пока не утверж-
дены отдельные формы раскрытия для 
таких случаев, и, насколько известно, это 
не планируется. Таким образом, информа-
ция, видимо, будет раскрываться в соста-
ве иных форм существенных фактов.

4	
С 1 марта 2025 г. в сообщении о проведе-
нии заседания или заочного голосования 
должны указываться сведения (в зависи-
мости от  вопросов повестки дня): «све-
дения об общем количестве акционеров, 
в  отношении которых приостановле-
ны выплаты и  направление информа-
ции, и о доле принадлежащих им акций 
в УК и в общем количестве голосующих 
акций». И  здесь необходимо опреде-
лить, каким образом рассчитываются эти 
показатели и на какую дату фиксируется 
список таких акционеров с учетом дина-
мического процесса возобновления рас-
сылки информации или выплаты диви-
дендов, о котором указано выше в подп. 1.
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ЭКОНОМИКА ПРОЦЕССА

Основной целью введения данных норм в Закон 
об АО являлось желание предоставить эмитентам 
возможность сэкономить денежные средства. Да-
вайте посмотрим на статистику:

ПРИМЕР 1. Эмитент 300 тыс. счетов в реестре. 
Направление дивидендов почтовым перево-
дом.

28 млн руб. потрачено на оплату почтового тарифа.

33 млн руб. — сумма направленных и возвращен-
ных дивидендов.

ПРИМЕР 2. Почтовая рассылка. Всего возвра-
тов 25 тыс. адресов, возвраты выкупаются.

Экономия на отправке — тиражирование и тариф 
2,5 млн руб.

Экономия на возвратах — тариф 2,16 млн руб.

4,66 млн руб. — экономия на тарифах.

ПРИМЕР 3. Эмитент 8 тыс. счетов в реестре. На-
правление дивидендов почтовым переводом.

611  тыс.  руб. потрачено без реализации прав ак-
ционеров.

7,2 млн руб. — сумма направленных и возвращен-
ных дивидендов.

Из  представленных показателей видно, что 
размер экономии сильно зависит от размера 
эмитента, от качества реестровых данных, ко-
личества лицевых счетов, объема перечисля-
емых почтовым переводом денежных средств.

Кроме того, АО должно оценить состояние баз дан-
ных, используемых для приостановления выплат, 
в том числе время и затраты на их создание.

Необходимо отметить, что пока принимались 
новые нормы, многие крупные эмитенты в целях 
экономии отказались от  рассылки почтовой кор-
респонденции и перешли к направлению инфор-
мации на  адреса электронной почты, указанные 
в реестре. И теперь для создания оснований для 
приостановления почтовой рассылки им нужно 
будет принять решение о возобновлении этого за-
тратного процесса минимум на два года.

В  части приостановления выплаты дивидендов 
важно учитывать, что с 01.09.2027 вносятся изме-
нения в Закон об АО, в соответствии с которыми 
исключается обязательное направление дивиден-
дов почтовым переводом акционерам — физиче-
ским лицам. Данная обязанность у  эмитента поя-
вится только в случае внесения в Устав общества.

Резюмируем сказанное выше: процесс прио-
становления рассылки информации и выпла-
ты дивидендов требует проработки деталей 
реализации на  практике, принятия решений 
по вопросам, которые были обозначены выше. 

И главное — каждый эмитент должен взвесить все 
за и против, оценить все риски и определить эко
номическую целесообразность, прежде чем при-
нимать решение о приостановлении.

Таким образом, текущее законодательное регули-
рование только частично решает проблему не
участия «потерянных акционеров» в  деятельно-
сти АО, а новые нормы позволят эмитентам лишь 
сократить свои затраты на  направление сообще-
ний о  проведении общих собраний акционеров 
и  бюллетеней для голосования и  иной информа-
ции на  почтовые адреса «потерянных акционе-
ров», а также на выплату таким акционерам диви-
дендов путем почтового перевода.
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